
Tocan bpm
решение для УПРАВЛЕНИЯ БИЗНЕС ПРОЦЕССАМИ



BPM
(англ. business process management, управление

бизнес-процессами) отвечает на вопросы какая, где, 

когда, зачем и как выполняется работа и кто отвечает 

за ее выполнение.



Рекомендуем BPM

ТОП менеджерам и собственникам.

Финансовым директорам и аналитикам.

Начальникам производственных 

подразделений и техническим директорам.

Руководителям и менеджерам внутренних и 

внешних проектных групп.



Основные задачи BPM

Эффективная организация и систематизация бизнес-

процессов, протекающих на предприятии.

Работа с коммуникациями, осуществляющимися через 

различные каналы.

Профессиональное управление процессами в любых 

бизнес моделях продаж.

Управление обращениями от клиентов, интеграция с CRM.



Возможности BPM

 Адаптация под существующие или эталонные бизнес-процессы.

 Моделирование архитектуры процессов.

 Онлайн режим отслеживания изменений, хода протекания БП.

 Совместная работа для принятия оперативных бизнес решений.

 Анализ эффективности и узких мест.  

 Одна платформа, ориентированная на сервис, маркетинг и продажи, 

логистику и производство.

 Отслеживание и уведомление о проблемных шагах онлайн, построение 

временных диаграммы, привязка к срокам.

 Полнофункциональная версия для мобильных устройств.

 Настройка индивидуальных интерфейсов для пользователей.

 Работа в «облаке» или на собственных серверах.

 Интеграция с любыми ERP-системами.

 Интеграция и сбор данных с внешних контролеров АСУ.

 Совместимость с iOS, Android, Blackberry, ChromeOS, WindowsPhone.



Возможности BPM

 Управление пользователями и разрешениями.

 Управление корпоративными процессами.

 Мониторинг рентабельности в разрезе: клиент, поставщик, сотрудники, 

департаменты, филиалы.
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С 2006 

года

О компании tocan solutions



Наши решения охватывают



Основные решения tocan solutions

TOCAN BI / bpm



Некоторые клиенты



Наши преимущества

РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОЕКТА В 

СРОК

НИЗКАЯ СТОИМОСТЬ

БОЛЬШОЙ ОПЫТ

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 

ПРЕИМУЩЕСТВА

Благодаря значительному количеству завершенных 

проектов в различных областях деятельности у нас есть 

готовые наработки и know-how для оптимального 

планирования графика выполнения проекта.

Мы понимаем текущую финансовую ситуацию и предлагаем 

различные варианты сотрудничества для любых 

финансовых ожиданий: SaaS (аренда) и полное  

приобретение нашего решения. 

Расширенная географическая и отраслевая направленность 

нашей деятельности позволила нам накопить существенный 

опыт, поэтому мы готовы предлагать решения, рассказывая 

о тех или иных нюансах текущей отрасли и страны. 

Большая конкуренция на рынке диктует свои условия, 

поэтому в целях демонстрация нашей экспертизы мы 

готовы предлагать референс визиты, пилотные проекты и 

небольшие срезы для автоматизации БЕСПЛАТНО. 



КОНТАКТЫ TOCAN solutions УКРАИНА

E-MAIL: SALeS@TOCAN.BIZ
ТЕЛ.: 38 (050) 442-58-50
TOCAN.COM.UA


